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Introduzione 

Hai mai vissuto quei pochi minuti di panico in cui cerchi il telefono ovunque — in tasca, sul 
divano, sul bancone — e non riesci a trovarlo? È una sensazione che quasi tutti conoscono, 
e che può trasformarsi in un vero incubo se il dispositivo è davvero sparito o, peggio ancora, 
rubato. 

Eppure, la buona notizia è che oggi esistono strumenti potenti, gratuiti e relativamente semplici 
da usare che ti permettono di localizzare il tuo smartphone in pochi secondi, di farlo squillare 
anche con la suoneria silenziata, di bloccarlo a distanza o persino di cancellare tutti i tuoi dati 
personali prima che qualcun altro possa vederli. 

Questa guida è stata scritta pensando a chi non è particolarmente esperto di tecnologia: ogni 
passaggio viene spiegato con parole semplici, con esempi concreti e senza termini tecnici 
incomprensibili. Al termine troverai anche un glossario che chiarisce tutti i concetti che 
potrebbero sembrare oscuri. 

Che tu abbia un iPhone o un telefono Android, che tu stia cercando di preparare il tuo 
dispositivo prima che succeda qualcosa o che tu stia già cercando disperatamente un telefono 
smarrito, questa guida ha tutte le risposte di cui hai bisogno. 

 

⚠️  Disclaimer — Avviso Importante 

Le informazioni contenute in questa guida sono fornite a scopo puramente informativo ed 
educativo. L'autore non si assume alcuna responsabilità per eventuali danni, perdite di dati, 
violazioni della privacy o conseguenze legali derivanti dall'uso improprio degli strumenti 
descritti. 

Localizzare un dispositivo senza il consenso del proprietario è illegale in molti Paesi, inclusa 
l'Italia. Questa guida descrive esclusivamente metodi legali per rintracciare un dispositivo di 
cui si è proprietari legittimi o per cui si dispone di autorizzazione esplicita. 

Le interfacce delle app e le procedure possono variare leggermente in base alla versione del 
sistema operativo. Si raccomanda di verificare le istruzioni ufficiali di Apple e Google per 
aggiornamenti. 
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1. Come funziona la localizzazione del telefono 

Il GPS e la connessione internet 

Immagina di dover dire a un amico dove ti trovi senza potergli mostrare la strada. Potresti 
usare le coordinate geografiche — numeri precisi che indicano esattamente dove sei sul 
pianeta. Ecco, il tuo telefono fa qualcosa di molto simile. 

Il GPS (Sistema di Posizionamento Globale) utilizza una rete di satelliti che orbitano attorno 
alla Terra. Il tuo telefono 'parla' con questi satelliti e, confrontando i segnali che arrivano da 
più satelliti contemporaneamente, calcola con precisione millimetrica la tua posizione. Questo 
processo si chiama trilaterazione. 

 

Glossario Mini 

GPS Sistema di Posizionamento Globale. Una rete di satelliti che permette al 
telefono di sapere dove si trova sulla Terra. 

Trilaterazione Il metodo usato per calcolare la posizione: confrontando i segnali da almeno 
3 satelliti, il dispositivo capisce esattamente dove si trova. 

Wi-Fi Connessione internet senza fili. Il telefono la usa anche per migliorare la 
precisione della localizzazione. 

 

Oltre al GPS, il telefono usa altri metodi per capire dove si trova: 

• Rete cellulare: le antenne telefoniche intorno a te possono triangolare la tua 
posizione con una precisione di alcune centinaia di metri. 

• Wi-Fi: i router Wi-Fi nelle vicinanze aiutano a migliorare la posizione, soprattutto al 
chiuso dove il GPS fatica. 

• Bluetooth: sensori e dispositivi Bluetooth vicini possono contribuire a una 
localizzazione ancora più precisa. 

 

💡  Esempio pratico 

Sei in un centro commerciale e lasci il telefono su una panchina. Quando provi a localizzarlo 
dalla app, il GPS da solo farebbe fatica (siete al chiuso, il segnale satellite è debole). Ma 
grazie alle reti Wi-Fi del centro commerciale e alle antenne cellulari vicine, il telefono riesce 
comunque a indicare la tua posizione con una precisione di 10-20 metri. 

 

 

Cosa serve per poter trovare il telefono 

Affinché i sistemi di localizzazione funzionino, sono necessarie alcune condizioni. Pensa a 
queste come agli ingredienti di una ricetta: se manca uno, il risultato non è garantito. 

1 Il telefono deve essere ACCESO e avere batteria sufficiente. 

2 La localizzazione (GPS/Posizione) deve essere ATTIVATA nelle impostazioni. 

3 
Il telefono deve essere connesso a internet (dati mobili o Wi-Fi), OPPURE — nel 
caso di Apple — vicino ad altri dispositivi Apple. 
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4 Devi aver configurato l'account (Apple ID o Google) PRIMA di perdere il telefono. 

5 Devi ricordare le credenziali del tuo account (email e password). 

 

Cosa succede quando il telefono è spento o senza connessione 

Questo è il punto dolente: se il telefono è spento o non ha connessione internet, non puoi 
vedere la sua posizione in tempo reale. Tuttavia, ci sono alcune eccezioni importanti: 

• Apple Rete Dov'è: il sistema di Apple usa una rete anonima di oltre un miliardo di 
dispositivi Apple nel mondo. Anche se il tuo iPhone è offline, può trasmettere la sua 
posizione criptata attraverso gli iPhone vicini. È come se ogni iPhone fosse un 
piccolo ripetitore segreto. 

• Ultima posizione nota: sia Apple che Google mostrano l'ultima posizione registrata 
prima che il telefono si spegnesse o perdesse connessione. 

• Notifica alla riconnessione: puoi impostare un avviso per essere notificato quando 
il dispositivo torna online. 
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2. Strumenti ufficiali: iPhone e Android a confronto 

Ogni produttore ha sviluppato il proprio sistema per trovare i dispositivi smarriti. I due principali 
sono Apple con 'Dov'è' (o 'Find My') e Google con 'Trova il mio dispositivo'. Vediamoli nel 
dettaglio. 

 

Caratteristica Trova il mio iPhone (Apple) Trova il mio dispositivo 
(Android) 

Sistema operativo iOS (iPhone, iPad, Mac) Android (Samsung, Google, ecc.) 

Dove si attiva Impostazioni > ID Apple > Trova Impostazioni > Google > 
Sicurezza 

Accesso web icloud.com/find android.com/find 

Suono a distanza Sì Sì 

Blocco remoto Sì (Modalità Smarrito) Sì 

Cancellazione dati Sì (Cancella iPhone) Sì 

Funziona offline? Sì, con Rete Dov'è No (serve connessione) 

Mostra batteria Sì Sì 

Gratuito Sì Sì 

 

Apple: 'Dov'è' (Find My) 

Come attivarlo (PRIMA di perdere il telefono) 

Il modo migliore per non trovarsi impreparati è configurare il sistema adesso, mentre hai il 
telefono tra le mani. Ecco come fare: 

1 Apri le Impostazioni (l'icona con gli ingranaggi). 

2 Tocca il tuo nome in cima allo schermo. 

3 Seleziona 'Dov'è'. 

4 Attiva 'Condividi la mia posizione' e 'Trova il mio iPhone'. 

5 Attiva anche 'Rete Dov'è' per trovare il dispositivo anche offline. 

6 
Attiva 'Invia ultima posizione' per salvare la posizione prima che la batteria si 
esaurisca. 

 

Come usarlo quando il telefono è già smarrito 

Una volta che il telefono è perso, puoi accedere al sistema in due modi: 

• Dal sito web: vai su icloud.com/find usando qualsiasi computer o tablet, accedi con 
il tuo Apple ID e vedrai una mappa con la posizione del dispositivo. 

• Dall'app: se hai un altro iPhone o iPad, apri l'app 'Dov'è' e tocca 'Dispositivi'. 
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📍  Cosa puoi fare con 'Dov'è' 

Riproduci suono — Fa squillare il telefono a tutto volume per 2 minuti, anche se la suoneria è 
silenziata. Perfetto se lo hai lasciato sotto un cuscino. 

Modalità Smarrito — Blocca il telefono con un codice e mostra un tuo messaggio 
personalizzato sullo schermo (es. 'Hai trovato il mio telefono? Chiamami al numero...'). 

Cancella iPhone — Elimina tutti i dati dal dispositivo a distanza. Usa questa opzione solo 
come ultima risorsa, perché dopo non potrai più tracciare il telefono. 

 

 

Android: 'Trova il mio dispositivo' (Google) 

Come attivarlo 

1 Apri le Impostazioni del telefono. 

2 Scorri fino a 'Google' e toccalo. 

3 Seleziona 'Sicurezza' o 'Tutti i servizi Google'. 

4 Tocca 'Trova il mio dispositivo' e attiva l'interruttore. 

5 Assicurati che il GPS (Posizione) sia attivo nelle impostazioni rapide del telefono. 

6 Verifica di aver effettuato l'accesso con il tuo account Google. 

 

Come usarlo 

• Dal sito: vai su android.com/find da qualsiasi browser, accedi con il tuo account 
Google e la mappa mostrerà il telefono. 

• Dalla ricerca Google: digita 'trova il mio telefono' direttamente nella barra di ricerca 
di Google (da un altro dispositivo connesso allo stesso account). 

 

🔵  Suggerimento Samsung: SmartThings 

Se possiedi un telefono Samsung, hai un'opzione aggiuntiva: l'app SmartThings Find. 
Funziona in modo simile alla Rete Dov'è di Apple: usa altri dispositivi Samsung nelle 
vicinanze per tracciare il tuo telefono anche quando è offline. Puoi accedervi tramite l'app 
SmartThings o dal sito findmymobile.samsung.com. 
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3. Guida passo dopo passo: cosa fare subito 

Hai perso il telefono e non sai da dove iniziare? Mantieni la calma e segui questi passaggi in 
ordine. Ogni minuto conta, ma agire con metodo è meglio che agire nel panico. 

Fase 1 — Controllo rapido (primi 5 minuti) 

1 Chiedi a qualcuno di chiamare il tuo numero: ascolta se senti la suoneria. 

2 Controlla i luoghi ovvi: divano, tasca, borsa, scrivania, macchina. 

3 Controlla se qualcuno del tuo gruppo lo ha preso per errore. 

4 Verifica l'ultimo posto dove ricordi di averlo usato. 

Fase 2 — Localizzazione digitale (minuti 5-15) 

1 Vai su un computer, tablet o smartphone di qualcun altro. 

2 Per iPhone: apri icloud.com/find e accedi con il tuo Apple ID. 

3 Per Android: vai su android.com/find o cerca 'trova il mio telefono' su Google. 

4 Guarda la mappa: il dispositivo è ancora lì? Usa 'Riproduci suono' se sei vicino. 

5 Se il telefono è offline, controlla 'Ultima posizione nota'. 

Fase 3 — Misure di sicurezza 

Se non riesci a recuperare il telefono in breve tempo, è il momento di proteggere i tuoi dati. 

1 Attiva la Modalità Smarrito (iPhone) o il Blocco remoto (Android) immediatamente. 

2 Cambia le password dei tuoi account principali da un altro dispositivo. 

3 Avvisa la tua banca se hai l'app bancaria installata. 

4 Contatta il tuo operatore telefonico per bloccare la SIM. 

5 
Se sei certo che il telefono sia stato rubato, sporgere denuncia alla Polizia (porta con 
te il numero IMEI). 

 

🔢  Cos'è il numero IMEI e perché è importante 

L'IMEI (International Mobile Equipment Identity) è il codice identificativo univoco del tuo 
telefono — come la targa di un'auto. Con questo numero, la Polizia e gli operatori telefonici 
possono bloccare il dispositivo a livello di rete, rendendolo inutilizzabile anche con una SIM 
diversa. Puoi trovare il tuo IMEI: nella confezione originale del telefono, nella fattura di 
acquisto, oppure componendo *#06# sulla tastiera del telefono. 
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4. Prevenzione: prepararsi PRIMA di perdere il 
telefono 

Come si dice: prevenire è meglio che curare. Dedicare dieci minuti ora potrebbe risparmiarti 
ore di ansia e potenzialmente salvarti da un furto d'identità in futuro. 

 

La lista di controllo della sicurezza 

• Attiva la localizzazione: assicurati che GPS e il servizio 'Trova il mio dispositivo' 
siano sempre attivi. 

• Usa un PIN o riconoscimento biometrico: un telefono senza blocco schermo è 
come una casa senza serratura. 

• Annota il numero IMEI: scrivilo su un foglio e conservalo a casa, o fotografalo e 
salvalo su email o cloud. 

• Abilita il backup automatico: iCloud per iPhone, Google Foto e Google Drive per 
Android. Così, anche se perdi il telefono, non perdi i ricordi. 

• Usa un gestore di password: evita di salvare le password solo sul telefono. 

• Attiva l'autenticazione a due fattori: anche se qualcuno ottiene la tua password, 
non può accedere ai tuoi account senza il codice secondario. 

 

Glossario Mini 

PIN Numero segreto di 4-6 cifre usato per sbloccare il telefono. 

Biometria Riconoscimento tramite caratteristiche fisiche uniche: impronta digitale o 
volto. 

IMEI Codice identificativo univoco del telefono, come la targa di un'auto. 

Backup Copia di sicurezza dei tuoi dati salvata su cloud o su un computer. 

2FA Autenticazione a due fattori: un secondo codice di verifica oltre alla 
password. 

 

Impostazioni consigliate per iPhone 

1 Impostazioni > [Tuo nome] > Dov'è > attiva tutto. 

2 Impostazioni > Privacy e sicurezza > Localizzazione > 'Attiva'. 

3 Impostazioni > Face ID e codice (o Touch ID e codice) > imposta un codice sicuro. 

4 
Impostazioni > [Tuo nome] > iCloud > Backup iCloud > attiva e premi 'Esegui backup 
adesso'. 

5 Impostazioni > Generali > Info > IMEI: annota questo numero! 
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Impostazioni consigliate per Android 

1 Impostazioni > Sicurezza > Trova il mio dispositivo > attiva. 

2 Impostazioni > Posizione > attiva 'Usa posizione'. 

3 Impostazioni > Sicurezza > Blocco schermo > scegli PIN, password o impronta. 

4 Impostazioni > Google > Backup > attiva il backup su Google. 

5 Impostazioni > Informazioni sul telefono > IMEI: annota questo numero! 
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5. App di terze parti: quando sono utili? 

Oltre agli strumenti ufficiali di Apple e Google, esistono alcune applicazioni di terze parti che 
offrono funzionalità aggiuntive. Vediamo quando possono essere utili e quando, invece, è 
meglio evitarle. 

 

App per famiglie e controllo genitoriale 

Queste app sono progettate per permettere ai genitori di sapere dove si trovano i loro figli, o 
per condividere la posizione all'interno di un nucleo familiare. Le più diffuse in Italia sono: 

• Life360: permette di creare un 'cerchio' familiare e vedere in tempo reale dove si 
trovano i membri. Notifica quando i figli arrivano o partono da luoghi specifici (scuola, 
casa, ecc.). 

• Google Family Sharing: per dispositivi Android, integrato nel sistema operativo 
Google. 

• Apple Condivisione familiare: per iPhone, permette di condividere la posizione con 
i familiari tramite l'app Messaggi o Dov'è. 

 

⚠️  Attenzione alla privacy 

Condividere la posizione in tempo reale con altre persone è una scelta personale importante. 
Prima di installare qualsiasi app di tracciamento su un telefono altrui — anche quello di un 
figlio maggiorenne — assicurati di avere il suo consenso esplicito. La sorveglianza senza 
consenso è illegale e danneggia la fiducia. 

 

 

App per la protezione anti-furto 

Alcune app offrono funzionalità avanzate di sicurezza come: 

• Scattare una foto segreta a chiunque inserisca il PIN sbagliato. 

• Registrare la posizione GPS ogni pochi secondi. 

• Inviare avvisi automatici se la SIM viene cambiata. 

 

Tuttavia, nella maggior parte dei casi, le funzionalità offerte da Apple e Google sono più che 
sufficienti e — cosa non trascurabile — sono integrate nel sistema e quindi più affidabili. Le 
app di terze parti richiedono accesso a dati sensibili e possono rappresentare un rischio per 
la privacy se non provengono da sviluppatori affidabili. 

 

✅  Regola d'oro per le app di terze parti 

Prima di installare qualsiasi app che richieda accesso alla tua posizione, leggi le recensioni, 
controlla il numero di download, verifica che sia aggiornata e leggi la politica sulla privacy. Se 
qualcosa non ti convince, fidati del tuo istinto e usa le soluzioni ufficiali. 
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6. Dati e statistiche: quanto è comune perdere il 
telefono? 

Potresti pensare che perdere o subire il furto di uno smartphone sia raro. I dati dicono il 
contrario. 

 

Il fenomeno in numeri 

• Secondo una ricerca di Kensington, ogni anno vengono smarriti o rubati circa 70 
milioni di smartphone nel mondo. 

• Solo il 7% dei telefoni rubati viene recuperato dal proprietario originale. 

• In Italia, il furto di smartphone è uno dei reati più denunciati nelle grandi città: Milano, 
Roma e Napoli guidano le statistiche secondo i dati del Ministero dell'Interno. 

• Il 68% delle persone non ha mai attivato la funzione 'Trova il mio dispositivo' sul 
proprio telefono, secondo un sondaggio di NortonLifeLock. 

• Il costo medio per sostituire uno smartphone rubato o smarrito è di circa 400-600 
euro, senza considerare il valore dei dati personali perduti. 

 

💰  Il valore nascosto dei tuoi dati 

Nel tuo telefono ci sono molto più che foto e messaggi: credenziali bancarie, account email, 
password salvate, documenti di identità, contatti di lavoro. Secondo Javelin Strategy & 
Research, il furto d'identità che segue il furto di uno smartphone può causare danni 
economici medi di oltre 1.000 euro per vittima, tra costi legali, bancari e perdita di tempo. 

 

 

Dove vengono persi i telefoni più spesso 

• Mezzi di trasporto pubblico: autobus, metro, treni — il 30% dei casi. 

• Ristoranti e bar: lasciati sul tavolo — il 25% dei casi. 

• Centri commerciali: il 15% dei casi. 

• Luoghi di lavoro e scuole: il 10% dei casi. 

• Strade e piazze (spesso legato a furti con strappo): il 20% dei casi. 
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7. Aspetti legali in Italia 

Trovare un telefono non è sempre una situazione semplice dal punto di vista legale. Ecco 
cosa dice la legge italiana. 

 

Se trovi un telefono altrui 

• In Italia, trattenere un oggetto smarrito è considerato appropriazione indebita 
(articolo 647 del Codice Penale) e può portare a sanzioni. 

• La cosa giusta da fare è consegnarlo alle autorità competenti (Polizia, Carabinieri) o 
al gestore del luogo dove è stato trovato (es. capotreno, personale del centro 
commerciale). 

• Se sull'oggetto c'è un numero di telefono o un'etichetta di contatto, puoi provare a 
contattare il proprietario direttamente. 

 

Se il tuo telefono viene rubato 

• Sporgere denuncia è fondamentale. La denuncia serve per attivare le procedure di 
blocco IMEI con il tuo operatore. 

• Contatta il tuo operatore telefonico entro 24 ore per bloccare la SIM e, se possibile, il 
dispositivo tramite IMEI. 

• Avvisa immediatamente la tua banca se hai l'app bancaria o dati di carte sul telefono. 

• Conserva lo scontrino o la fattura di acquisto: sono documenti utili sia per la 
denuncia che per un eventuale rimborso assicurativo. 

 

🏛️  Numero IMEI e denuncia: il procedimento corretto 

Portare il numero IMEI del tuo telefono in commissariato quando fai la denuncia accelera 
enormemente le procedure. Puoi trovarlo: nella confezione originale, sulla fattura di acquisto, 
o componendo *#06# sul tastierino (prima della perdita). In Italia, il CNAIPIC (Centro 
Nazionale Anticrimine Informatico per la Protezione delle Infrastrutture Critiche) gestisce 
anche segnalazioni legate a furti di dispositivi che portano a reati informatici. 
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Domande Frequenti 

Ecco le risposte alle domande che ci vengono poste più spesso su questo argomento. 

 

D: Posso trovare il mio telefono se è spento? 

R: Se hai un iPhone con la Rete Dov'è attiva, potresti riuscirci: altri dispositivi Apple nelle 
vicinanze trasmettono la posizione in modo anonimo. Per Android, in genere no: il 
sistema richiede connessione internet. In entrambi i casi, vedrai l'ultima posizione nota 
prima dello spegnimento. 

 

D: Il ladro può disattivare il GPS per non essere trovato? 

R: Sì, un ladro esperto potrebbe spegnere il telefono o attivare la modalità aereo per 
interrompere la trasmissione GPS. Per questo motivo è fondamentale agire rapidamente 
dopo la perdita, prima che il ladro possa farlo. Attivare la Modalità Smarrito (iPhone) o il 
blocco remoto (Android) dovrebbe essere la priorità. 

 

D: Posso localizzare il telefono di mio figlio senza che lui lo sappia? 

R: Tecnicamente potrebbe essere possibile con certe app, ma è una pratica eticamente 
problematica e, per i maggiorenni, illegale senza consenso. La soluzione consigliata è 
parlarne apertamente con il figlio e usare strumenti ufficiali come la Condivisione 
familiare di Apple o Google Family Link, dove tutte le parti sono consapevoli del 
tracciamento. 

 

D: Cosa devo fare se la posizione mostrata sembra sbagliata? 

R: Il GPS può avere un margine di errore, soprattutto in ambienti chiusi o urbani con 
molti edifici. La mappa mostra solitamente un cerchio che indica l'area probabile, non un 
punto preciso. Se la posizione sembra strana, prova ad aggiornare la pagina dopo 
qualche minuto: il segnale potrebbe migliorare. 

 

D: La cancellazione remota dei dati è irreversibile? 

R: Sì. Una volta eseguita la cancellazione remota, tutti i dati vengono eliminati 
definitivamente dal dispositivo. Tuttavia, se avevi un backup recente su iCloud o Google, 
potrai ripristinare i dati su un nuovo dispositivo. Usa questa opzione solo quando sei 
sicuro di non riuscire a recuperare il telefono. 

 

D: Posso localizzare un vecchio telefono che non uso più? 

R: Dipende: se il vecchio telefono è ancora connesso al tuo account e ha connessione 
internet, sì. Se è spento o la SIM è stata rimossa senza connessione Wi-Fi, 
probabilmente no. Apple mostra comunque i dispositivi collegati al tuo account nella 
sezione 'Dov'è', anche quelli non in uso. 
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D: Qual è la prima cosa da fare se perdo il telefono in un luogo pubblico? 

R: Mantieni la calma. Prima chiedi al personale del luogo (commesso, biglietteria, 
cameriere): il telefono potrebbe essere già stato consegnato a loro. Poi usa un altro 
dispositivo per accedere al servizio di localizzazione e farlo squillare. Non aspettare più 
di 15-20 minuti prima di attivare il blocco remoto. 

 

D: Cosa succede all'app bancaria se qualcuno trova il mio telefono sbloccato? 

R: Questa è una delle situazioni più rischiose. Se il telefono non è protetto da PIN o 
biometria, o se qualcuno ne conosce il codice, potrebbe accedere all'app bancaria. Molte 
banche hanno sistemi aggiuntivi di sicurezza (PIN separato, OTP), ma la cosa migliore è 
contattare immediatamente la banca e sospendere l'accesso dall'app. 
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Glossario dei Termini Tecnici 

In questa guida abbiamo usato alcuni termini tecnici. Eccoli spiegati in modo semplice: 

 

Glossario Completo 

Apple ID L'account personale usato per accedere a tutti i servizi Apple (iCloud, App 
Store, ecc.). È composto da email e password. 

Android Il sistema operativo sviluppato da Google, installato sulla maggior parte 
degli smartphone non Apple (Samsung, Huawei, Xiaomi, ecc.). 

Backup Una copia di sicurezza di tutti i tuoi dati (foto, contatti, app) salvata su 
cloud o su computer. Ti permette di recuperare tutto se perdi il telefono. 

Bluetooth Tecnologia di comunicazione wireless a corto raggio. Permette ai 
dispositivi di comunicare tra loro senza fili su distanze brevi (fino a circa 
10 metri). 

Cloud Servizio di archiviazione dati su internet. I tuoi file vengono salvati su 
server remoti a cui puoi accedere da qualsiasi dispositivo. Esempi: iCloud, 
Google Drive. 

Criptazione Processo che rende illeggibili i dati a chi non possiede la chiave per 
decifrarli. Protegge la tua privacy anche se qualcuno accede al tuo 
dispositivo. 

GPS Sistema di Posizionamento Globale. Una rete di satelliti che permette al 
telefono di conoscere la propria posizione geografica con grande 
precisione. 

IMEI International Mobile Equipment Identity. Il codice identificativo univoco del 
tuo telefono. Serve per bloccarlo in caso di furto. Si trova digitando *#06# 
sul tastierino. 

iOS Il sistema operativo di Apple, installato su iPhone e iPad. 

iCloud Il servizio cloud di Apple. Salva automaticamente foto, contatti, messaggi 
e consente di localizzare i dispositivi Apple. 

Localizzazione Il processo di determinare la posizione geografica di un dispositivo 
usando GPS, Wi-Fi, rete cellulare o Bluetooth. 

Modalità Smarrito Funzione di Apple che blocca il telefono con un codice e mostra un 
messaggio personalizzato sullo schermo per chi lo trova. 

OTP One-Time Password. Un codice usa e getta, spesso inviato via SMS, 
usato come secondo livello di sicurezza durante l'accesso a un account. 

PIN Personal Identification Number. Un codice numerico segreto (di solito 4-6 
cifre) usato per sbloccare il telefono o autenticarsi. 

Rete Dov'è La rete anonima di dispositivi Apple che permette di tracciare un iPhone 
anche quando è offline, usando i segnali trasmessi da altri dispositivi 
vicini. 

SIM Subscriber Identity Module. La piccola scheda che si inserisce nel 
telefono e contiene le informazioni del contratto con l'operatore telefonico. 

Triangolazione Metodo per calcolare una posizione usando segnali da più punti di 
riferimento (antenne, satelliti). Più punti = maggiore precisione. 
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Wi-Fi Tecnologia di connessione a internet senza fili. Il telefono si connette a un 
router Wi-Fi per accedere a internet. Utile anche per migliorare la 
localizzazione. 

2FA / 
Autenticazione a 
due fattori 

Sistema di sicurezza che richiede due prove di identità: la password e un 
codice secondario (spesso inviato via SMS o generato da un'app). 
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Conclusioni 

Perdere il telefono è una situazione stressante, ma non deve trasformarsi in una catastrofe. 
Come abbiamo visto in questa guida, gli strumenti per proteggersi e per ritrovare un dispositivo 
smarrito esistono, sono gratuiti e — una volta configurati — sono molto semplici da usare. 

Il messaggio più importante che vogliamo che tu porti a casa è questo: agisci ADESSO, prima 
che accada qualcosa. Attivare la localizzazione, fare un backup, annotare il numero IMEI e 
impostare un blocco schermo sono operazioni che richiedono meno di dieci minuti ma 
possono fare la differenza tra ritrovare il proprio telefono e perdere anni di ricordi e dati 
personali. 

 

🎯  Il tuo piano d'azione in 5 mosse 

1. Attiva subito 'Dov'è' (iPhone) o 'Trova il mio dispositivo' (Android). 

2. Annota il numero IMEI e conservalo al sicuro. 

3. Attiva il backup automatico su cloud. 

4. Usa sempre un PIN o il riconoscimento biometrico. 

5. Condividi questa guida con chi potrebbe averne bisogno. 

 

 

La tecnologia può sembrare complicata, ma in questo caso lavora dalla tua parte. Ogni 
smartphone moderno ha già integrati tutti gli strumenti necessari — basta sapere dove sono 
e come attivarli. Speriamo che questa guida ti abbia dato tutte le informazioni di cui avevi 
bisogno. 

 

Buona fortuna — e ricordati: un telefono si può sostituire, i tuoi dati no. 
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